MOTOS

BORDOY

DEPARTAMENTO DE RECAMBIOS.
Rubi, a 22 de abril de 2024.

Asunto: Operativa procedimiento de peticion de chasis y certificado de
chasis para ITV.

Apreciado concesionario,

A continuacidn, tiene descrito el procedimiento necesario para solicitar el chasis del vehiculo y/o el
certificado para ITV de este:

La solicitud del pedido de chasis, debe pedirla como sirealizase un pedido web mds, a través del programa
de recambios. Asimismo, para poder agilizar el maximo posible la peticion, debe enviar un e-mail
informando del pedido a: compras@motosbordoy.com, asunto: Chasis + n2 de bastidor.

En este debe incluir:
e |a ficha técnica del vehiculo.

Adicionalmente, le precisamos que el tiempo estimado de espera es de entre 60 y 90 dias; por ello,
rogamos entiendan que precisa crearse en fabrica. También, indicar que al hacer entrega del chasis se
hace entrega del certificado de chasis para ITV correspondiente y Unico para el vehiculo.

En el caso de pérdida del certificado para ITV, debe enviarse un mensaje a: compras@motosbordoy.com

indicando el numero de bastidor del vehiculo y las caracteristicas del chasis. Informarles, que este
certificado se emitira sin coste.

Gracias por su colaboracién.

Un saludo,
Jesus Garcia
MOTOS BORDOY S.A.

Spare Parts Manager



